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Berufs- und Fachorientierung als
zukunftsweisendes Prinzip eines

Rahmencurriculums fir den

studienbegleitenden Fremdsprachenunterricht |

di Silvia Serena
Universita Bocconi di Milano

L'intervento che segue presenta un
curriculum-quadro elaborato da un
gruppo di docenti universitari po-
lacchi, cechi e slovacchi® e finaliz-
zato allo sviluppo — attraverso la
lingua straniera (che nel caso spe-
cifico & il tedesco, ma che pud es-
sere anche qualsiasi altra lingua) —
di competenze e abilita utili ai lau-
reati per inserirsi nel mondo del la-
voro. Il curriculum si riferisce ai
laureati di tutte le facolta tranne
quelle di lingue, cioe a tutti i corsi
di studio dove la lingua sia intesa
come strumento che accompagni
lo svolgimento di una professione
(dalla facolta di agraria a quella di
ingegneria, da quella di scienze e
tecnologie a quella di filosofia), an-
che se I'evoluzione del mercato e la
mobilita occupazionale consiglie-
rebbe una formazione analoga an-
che per i laureati in lingue.

La particolarita di questo curricu-
lum & la visione olistica della for-
mazione professionale come in-
terrelazione di una trilogia di com-
petenze, dallo sviluppo delle qua-
li dipendono il modo di porsi, I'o-
rientamento e i valori assunti dal-
la persona vista nella sua globa-
lita: si tratta di un sapere e un sa-
per fare riferito a:

- una competenza di interrelazione
sociale (capacita di gestire rappor-
ti ad es. di collaborazione a pro-
getti, di assumere compiti e re-
sponsabilita nel lavoro in gruppo o
in team - il che include anche ca-

e

pacita decisionali e competenze in-
terculturali);
* una competenza di tipo metodo-
logico (ad es. capacita di program-
mare, pianificare in modo flessibi-
le, organizzare in modo autonomo,
ricercare e gestire dati);
« una competenza professionale
tecnico-specialistica, relativa al set-
tore di attivita (il che implica co-
noscenze settoriali e specialistiche
e capacitd di utilizzarle in modo
adeguato alle circostanze, ad es.
conoscenza di sigle e abbreviazio-
ni e capacita di impiegarle, cono-
scenza di tipologie testuali e capa-
citd di realizzare le intenzioni co-
ket
municative in modo adeguato al te-
sto e alla circostanza).
Queste competenze trasversali tra-
scendono i limiti delle competenze
pitl strettamente linguistiche e in-
vestono l'interagitre e il “fare me-
diante la lingua” nel senso pit am-
pio del termine: tale agire avviene
gia durante le lezioni - preludio del-
I'uso della lingua che il laureato si
trovera a fare dopo la conclusione
degli studi.
Dallo sviluppo delle tre competen-
ze citate il curriculum fa discende-
re I'enunciazione dei principi-base
dell'insegnamento della lingua stra-
niera, come pure la descrizione
dettagliata delle competenze-chia-
ve, i suggerimenti di tipo metodo-
logico, le indicazioni per I'articola-
zione dei contenuti, per la valuta-
zione ¢ per il controllo — il tutto in

un’ottica di uso competente della
lingua in ambito professionale.

1l curriculum offre dunque un sup-
porto per la programmazione del-
I'insegnamento/apprendimento e
per lo sviluppo di materiali ad hoc.
Gia & stato fatto un tentativo in
questo senso applicando i principi
del curriculum nella produzione di
un libro di testo?: sia esso che il cur-
riculum perd possono essere utiliz-
zati anche alla Scuola Media Supe-
riore, in quanto non necessaria-
mente limitati all'insegnamento
universitario. E questa quindi la ra-
gione per la quale ambedue sono
stati presentati in un convegno ri-
volto a insegnanti di lingue che ope-
rano in prevalenza nella scuola.
Pur essendo di interesse per do-
centi di tutte le lingue, I'intervento
& stato svolto nella sezione di tede-
sco: si & optato percio per una pre-
sentazione in tedesco anche in que-
ste pagine, e si resta a disposizione
dei lettori per qualsiasi informa-
zione 0 commento.
(silvia.serena@unibocconi.it; sere-
na@working.it)

M 1. DER TITEL

Die gesellschaftliche Entwicklung
unserer Zeit verlangt heute von
den Lernenden, dass sie aus ihrer

1 In un secondo tempo nel gruppo di
lavoro si sono aggiunti docenti pro-
venienti dalla Francia.

2. Dorothea Lévy-Hillerich und Rena-
ta Krajewska-Markiewicz (Ha): Mit
Deutsch in Europa studieren, arbei-
ten, leben, Fraus, Plze?, 2004
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Ausbildungszeit — sei es Schule
oder Universitit — ein Konnen in
der Fremdsprache mitbringen, das
weit dariiber hinausgeht, was tibli-
cherweise mit ,Schulkenntnissen®
bezeichnet wird: Es handelt sich
darum, in der Fremdsprache eine
berufliche Handlungskompetenz
zu erwerben, deren Grundlagen
nicht nur fachlich sind, sondern
auch soziale und methodische
Qualifikationen mit einschliefen.
Aus der Reflexion dariiber, wie das
Angebot der institutionellen Aus-
bildung auf die oben erwiihnten
Anforderungen der Gesellschaft
aussehen sollte, ist aus der Zusam-
menarbeit einer Gruppe von Do-
zenten aus vier europdischen Lin-
dern ein Rahmencurriculum ent-
standen, das sich zwar auf den
Deutschunterricht bezieht — weil
die Autoren Deutsch unterrichten
— doch auf jegliche andere Fremd-
sprache tibertragbar ist,

Es nennt sich deswegen ,,Rahmen-
curriculum®, weil es die Absicht
hat, nur einen ,Rahmen* - also ei-
ne Hilfe und/oder einen Vorschlag
— fiir die Planung des Lehr- und
Lernprozesses zu bieten, und somit
Rahmenbedingungen zu formulie-
ren, ohne in die Autonomie der
ausbildenden Institutionen einzu-
greifen: Je nach deren internen An-
forderungen sind deshalb seit Be-
ginn des Projekts 19963 nicht nur
eine, sondern mehrere Fassungen*
entstanden.

Wenn man bedenkt, dass in diesen

Institutionen — also in Berufs- und
Fachschulen, Fachober- oder Fach-
hochschulen und allen Fachrich-
tungen der Universitdten® — eine
ganze Generation auf ihren Beruf
im Bereich Wirtschaft, Medien, Po-
litik, Wissenschaft und Kultur vor-
bereitet werden soll, wird deutlich,
weshalb der Fremdsprachenunter-
richt u.a. als ,fach- und berufsori-
entiert” bezeichnet wird. Das heilit
nicht, dass im Deutschunterricht
z.B. zukiinftige Ingenieure oder
Chemiker Europdische Wirt-
schafts- oder Hotelmanager oder
Journalisten ausgebildet werden,
sondern dass die Entwicklung der
diesen Berufen entsprechenden
Schliisselqualifikationen in den Er-
werb der Sprache integriert wird.
Es handelt sich also nicht im enge-
ren Sinn um einen Fachsprachen-
Unterricht, sondern um die Ver-
mittlung der Grundlagen zu akti-
ven und rezeptiven ausbauféhigen
Sprachkenntnissen, die die Vor-
aussetzung fiir den Gebrauch der
Sprache im wissenschaftlichen und
beruflichen Kontext bilden und so-
mit den Zugang zu Fachtexten al-
ler Art innerhalb und auBerhalb
des Studiums erméglichen.

Aus diesem Grund wird dieser
Fremdsprachenunterricht auch als
Studienbegleitend” bezeichnet: er
Lbegleitet” das Studium im dem
Sinne, dass das Augenmerk nicht -
wie im iiblichen schulischen Studi-
um oder in der Germanistik — aus-
schlieBlich auf die Sprache an sich

gerichtet ist, sondern auch auf die
in, durch und mit der Sprache sich
entwickelnde Handlungskompe-
tenz — und die dafiir notwendigen
Voraussetzungen in Forschung und
Lehre.

M 2. WAS BEDEUTET
»HANDLUNGSKOMPE-
TENZ*?

Das kompetente Handeln-Kénnen
ergibt sich aus einem Zusammen-
wirken verschiedener Kompeten-
zen, das die gesamte Orientierung
des Handelns bestimmt, sowie die
Art und Weise, wie der Handelnde
sich mit seinem ganzen Wesen ein-
setzt, sich den Aufgaben stellt, und
bereit ist, sie auf sich zu nehmen,
kurz: Es betrifft einerseits die Hal-
tung des Handelnden gegeniiber all
dem, was im Leben — beruflich und
privat — auf ihn zukommt, ande-
rerseits sein — um es mit dem Pe-
stalozzi-Spruch auszudriicken -
ganzheitliches Handeln mit , Kopf,
Herz und Hand"®.

Dieser holistische Ansatz tragt das
gesamte Rahmencurriculum zum
berufs- und fachorientierten Un-
terricht: Das Handeln innerhalb
des Unterrichts versteht sich
gleichzeitig als ganzheitliches Han-
deln hier und jetzt und als Vorbe-
reitung auf das Handeln auBerhalb
des Unterrichts.

Das hier folgende Modell® veran-
schaulicht diesen Ansatz:

2
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3. Mt dem Ziel einer Vereinheitlichung der Ziele und einer Ab-
sicherung der vorauszusetzenden und zu erreichenden Sprach-
niveaus, hat sich 1996 mit der Unterstiitzung des Goethe-In-
stituts Warschau eine Gruppe von Dozentinnen und Dazenten
aus Polen, Tschechien und der Slowakei - und ab 1999 auch
aus Frankreich — der Entwicklung einer curricularen Grundlage
fiir Unterrichtsmaterialien gewidmet; das Curriculum wird z.2.
iiberarbeitet und wird voraussichtlich im Rahmen der Interna-
tionalen Deutschlehrertagung in Graz im August 2005 in einer
neuen Fassung vorgestellt, in der die Berufs- und Fachorien-
tierung noch deutlicher als bisher zum Vorschein kommen. Auf
dem Hintergrund des Rahmencurriculums sind auch Lehnwer-
ke entstanden: das im Jahr 2004 zur Erreichung des Niveaus
B2 des Europaischen Referenzrahmens im Fraus Verlag er-
schienene Mit Deutsch in Europa studieren, arbeiten, leben
und die ebenfalls bei Fraus erscheinende Lehrwerkreihe Kam-

munikation im Beruf (s. www.fraus.com). In Anlehnung an das
Curriculum ist auch ein weiteres Lehnwerk zum Niveau A2-B1
im Entstehen. Das gesamte Projekt wurde von den Goethe-In-
stituten Bratislava, Nancy, Prag, Krakau (Projektleitung seit
1.7.2002) und von der Robert-Bosch-Stiftung unterstitzt.
£\fon dem , Rahmencurriculum des studienbegleitenden Deut-
schunterrichts“ gibt es folgende Fassungen: Deutsch/Tsche-
chisch (www.goethe.de/ms/pra/deindex.htm), Deutsch/Slo-
wakisch  brl/deindex.htm), Polnisch und Deutsch
(www.goethe.de/ms/kra/ deindex.htm).

5. Eigentlich sollten auch die rein linguistischen — also nicht di-
rekt berufsorientierenden — Fakultéten mit eingeschlossen sein,
da heutzutage Absolventen eines jegliches Hochschulstudiums
die hier angesprochenen Kempetenzen mitbringen rmussten.
6 Aus: Dorothea Lévy-Hillerich: Kemmunikation im Tourismus.
Fraus, Plze?, 2004, S.11.



Dabei bedeutet z.B.

= Fachkompetenz fundiertes Fach-
wissen und die Fihigkeit, fachliche
Zusammenhinge zu erkennen
(,Kopf*)

» Sozialkompetenz das aktive
Zuhoren- Konnen, die Fihigkeit,
andere Meinungen zu respektieren
und zu akzeptieren, die Fihig-keit
argumentieren und/oder eigene
Vorschlige présentieren zu konnen
(,Herz")

= Methodenkompetenz die Fihig-
keit, Arbeitsziele zu erkennen, et-
was selbstéindig planen und durch-
tithren zu kdnnen, Informationen
zu gewinnen und zu verarbeiten
(,Hand").

Die Entwicklung der Fihigkeit,
ganzheitlich zu handeln, erfordert
ein ganzheitliches Lehren und Ler-
nen, in dem inhaltlich-fachliches,
sozial-emotionales und metho-
disch-strategisches Lehren, Lernen
und Handeln ineinander greifen
und nach Maglichkeit gleichzeitig
gefordert werden.

Dieses Lehren, Lernen und Han-
deln bedeutet, dass im Unterricht
Féhigkeiten entwickelt werden wie.
Im Bereich der , Fachkompetenz®,
die Fahigkeit, sich Fachwissen und
Fachkénnen anzueignen wie z.B.

« Abkiirzungen und Sicherheitsbe-
stimmungen zu verstehen (Bereich
Wissen) und benutzen zu kdnnen
(Bereich Konnen)

o Textsorten der Fach- und Berufs-
sprache zu unterscheiden (Bereich

.

Wissen) und die entsprechenden
Mitteilungsabsichten realisieren zu
konnen, wie definieren, beschrei-
ben, vergleichen oder berichten
(Bereich Kdonnen)

« Arbeitsabliufe in einem Betrieb
benennen zu kénnen, {iber kom-
munikative Abldufe z.B. in einer
Marketingabteilung oder bei Prak-
tika Bescheid zu wissen (Bereich
Wissen) und dieses Wissen im Ver-
halten in der Praxis entsprechend
anzuwenden und danach zu han-
deln (Bereich Kénnen: dazu gehort
auch z.B. ein Produkt zu erkléren,
zu beschreiben oder einem Kunden
zu empfehlen)

» iiber Umgangsformen, interkul-
turelle Gewohnheiten beim Telefo-
nieren und/oder beim Briefe
schreiben Bescheid zu wissen, wis-
sen wie Memos und Telefonnotizen
zu verfassen sind (Bereich Wissen)
und alle diese Kenntnisse situati-
onsaddquat anwenden zu kdnnen
(Bereich Konnen: z.B. betriebsin-
terne Mitteilungsformen beherr-
schen, Textbausteine fir die Kor-
respondenz benutzen);

Im Bereich der , Sozialkompetenz“
die Fahigkeit, z.B.

« in der Gruppe, als Partner, aber
auch allein zu arbeiten

« vor einem Publikum aufzutreten
« fragen, begriinden, zuhoren, ko-
operieren, argumentieren zu kon-
nen

« Selbstvertrauen, Selbstbewusst-
sein, Sicherheit, aber auch Tole-
ranz, Kritikfahigkeit und Engage-
ment zu entwickeln;

Im Bereich der ,, Methodenkompe-
tenz" die Fihigkeit, z.B.

= sich fiir den Wortschatzerwerb
selbst Kategorien zu schaffen;

* Zeitplanung und Arbeit zu orga-
nisieren,

» nachschlagen und nachfragen zu
konnen,

* Anordnungstechniken zu be-
herrschen (mit Farben arbeiten,
unterstreichen, ausschneiden, Kar-
teien anlegen),

¢ Erkundungen, Beobachtungen,
Umfragen, Interviews usw. durch-
fithren und dokumentieren zu kén-
nen, Ergebnisse zu visualisieren
und zu prisentieren

o die Strategien des Lesens,
Hérens, Schreibens und Sprechens
der Textsorte entsprechend anzu-
wenden.

Aus dem Zusammenwirken dieser
Kompetenzbereiche ergeben sich
die ganzheitlichen Schliisselquali-
fikationen’, die der Lernende am
Ende des Studiums erworben ha-
ben sollte, wie z.B. die Fahigkeit,

= Aufgaben zu erkennen, zu analy-
sieren, selbst zu losen

« sich entscheiden zu kénnen, die
Entscheidung begriinden, verteidi-
gen, aber auch zurlicknehmen zu
kdnnen

= selbstandig zu arbeiten und In-
itiativen zu ergreifen und derglei-
chen mehr.

Dies alles hat Auswirkungen auf
die Bestimmung der Ziele, auf die
Wahl der Inhalte, auf den Einsatz
von Verfahren (Aufgaben, Fallstu-
dien), auf die Messung und Be-
wertung von Leistungen - kurz:
auf die unterrichtsleitenden Prin-
zipien.

M 3. DIE PRINZIPIEN EINES
STUDIENBEGLEITENDEN
FREMDSPRACHENUNTER-
RICHTS

Ein aus den oben genannten An-
forderungen sich ergebender studi-
enbegleitender Fremdsprachenun-
terricht ist:

1. Das sind die sogenannten , soft
skills” {s. htip:f'www.abimagazin.de
o d e r
http:/fwww.infoguelle.de/Job_Kar-
riere/Wissensmanagement/Soft_skill
s.cfm) im Gegensatz zu den soge-
nannten , hard skills”, die die eigent-
liche Fachkompetenz ausmachen.
Der Begriff Schiusselqualifikation
wurde zum ersten Mal 1974 von Die-
ter Mertens verwendet
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» handlungs- und kommunikati-
onsorientiert

« lernerorientiert und autonomie-
fordernd

« fach- und berufsorientierend, so-
wie interdisziplindr und fachiiber-
greifend.

Diese das Rahmencurriculum lei-
tenden Prinzipien sollen im Fol-
genden kurz erklart werden,

* 3.1.Was bedeutet ,hand-
lungs- und kommunikationso-
rientiert™?
Handlungsorientiertes Lernen ist
ganzheitliches Lernen, bei dem

= kognitive, affektive und psycho-
motorische Lernprozesse mitein-
ander verzahnt sind,

= moglichst viele Sinneskanéle an-
gesprochen werden

» soziale Lernprozesse die indivi-
duellen Lernaktivitéiten erganzen

« die Aufgaben mehrere Wissens-
bereiche beriihren.

Ziel des Unterrichts ist die Ausii-
bung einer Zielaktivitit, die im be-
ruflichen Leben nach Abschluss
des Studiums gebraucht wird, wo-
bei die Vermittlung der notwendi-
gen sprachlichen Erscheinungen
diesem sprachlichen Handeln un-
tergeordnet ist.

s 3,2. Was bedeutet ,lerner-
orientiert” und ,,autonomie-
fordernd™?

Dass bei einem lernerorientierten
Unterricht nicht der Lehrer als
Wissensvermittler und Tatigkeits-

8- Hans Hunfeld spricht vom . deutlichen
Gegeniber” und der ,Normalitat des
Fremden": auf der Grundlage seines
skeptischen hermeneutischen Ansatzes
sind die ,Entwicklungsrichtlinien fiir
Deutsch als Zweitsprache an den italie-
nischen Oberschulen” entstanden sind.
Sie sind zu finden unter: http:/fwww.pro-
vincia.bz.itfintendenza-scolasticafherme-
neutik/fjetzt.htm. Siehe auch: Hans Hun-
feld: Fremdheit als Lernimpuls: skepti-
sche Hermeneutik — Normalitdt des
Fremden — Fremdsprache Literatur. AL-
PHA BETA \erlag, Meran, 2004.

planer im Mittelpunkt steht, son-
dern der fragende, neugierige,
miindige, selbstbewusste Lerner,
und dass Unterricht auch ein Mit-
einander-Aushandeln und ge-
meinsames Suchen und Fragen
bedeutet, ist heutzutage in der Di-
daktik ein Allgemeinplatz, doch
ist genau die tagtigliche Praxis die
groBe Herausforderung fiir die
Lehrkraft: sie liefert Impulse und
Materialien, hilft, berét, und lasst
zu, dass der Unterricht sich so
entwickelt, dass der Lerner in je-
dem Augenblick weil}, wozu er
was wie macht, und somit (auch
im Hinblick auf das heutzutage so
oft angesprochene ,lebenslange
Lernen“) die Verantwortung fiir
seinen Lernweg {ibernechmen
kann.

Die angebotenen Materialien und
Aufgaben:

« tragen den verschiedenen Bega-
bungen und Interessen der Lerner
Rechnung (Beriicksichtigung der
Lernertypen)

» gehen iiber das Lernen von
sprachlichen Strukturen hinaus

« ermoglichen einen Erfahrungs-
austausch, sowie ein Mit- und Von-
einander-Lernen (Addition der in
der Klasse/Gruppe vorhandenen
unterschiedlichen Kompetenzen)
« erlauben den Lernern,

« selbstidndig an Probleme heran-
zugehen und Lésungen zu suchen
« sich Lerntechniken und Strategi-
en anzueignen, dariiber zu reflek-
tieren und zu diskutieren (,Lernen
lernen”, Kompetenz des Weiterler-
nens)

« diese Lerntechniken und Strate-
gien auf andere Bereiche zu iiber-
tragen (Entwicklung von Flexibi-
litdt im Hinblick auf mégliche Be-
rufswechsel)

» regen die Lerner an

+ zum Zuhéren

« zum Hinterfragen eigener Per-
spektiven, Klischees oder Vorur-
teile

= zur kognitiver, affektiver und

kreativer Auseinandersetzung mit
dem Fremden.

In diesem Sinn ist ein studienbe-
gleitender Fremdsprachenunter-
richt auch und besonders darauf
bedacht, das heute géngige Schlag-
wort der ,interkulturellen Sensibi-
lisierung” und der ,interkulturellen

~ Kompetenz® mit Inhalt zu fiillen,

und zur Umsicht und Sorgfalt — so-
gar zur Ehrfurcht —im Umgang mit
dem Fremden® zu erziehen.

® 3.3. Was bedeutet ,.fach-
und berufsorientierend, sowie
interdisziplindr und fachiiber-
greifend” in der Unterricht-
spraxis?

Eine Anforderung im Beruf kann
z.B. die Aneignung von neuem
fachgebundenem Wortschatz sein:
Ein studienbegleitender Fremd-
sprachenunterricht muss daher ge-
zielt darauf vorbereiten, indem er
z.B. Strategien zum Erschliefien,
Lernen, und Behalten von neuem
Wortschatz vermittelt. Zu den
Aufgaben des Berufs gehort z.B.
ebenso etwas in Teamarbeit zu pla-
nen, durchzufiihren und zu pra-
sentieren: auch das muss also im
Studium durch kleine Vortrige
oder Referate mit Diskussion der
Visualisierungstechniken  gelibt
werden. Die Kernkompetenzen,
die dabei erworben werden, gehen
iiber die Grenzen des Sprachun-
terrichts sowie iiber die der einzel-
nen Disziplin weit hinaus, und sind
auf andere Berufe tibertragbar.

M 4. AUSBLICK

Das hier vorgestellte Rahmen-
curriculum liefert Hilfen

» fiir die Festlegung von Zielen im
Bereich von Wissen und Kénnen,
von Fihigkeiten und Fertigkeiten,
von Einstellungen und Haltungen,
« fiir die Wahl der Textsorten (der
Themenkanon und die Vernetzung
der Themen hingt von den Ziel-
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gruppen bzw. dem Fach ab und der
daraus sich ableitenden Absprache
zwischen Lehrenden und Lernen-
den)

» fiir die Wahl der Unterrichts-
und Bewertungsverfahren (unter-

richtsmethodische Grundsatze, be-
rufs- und fachorientierte Arbeits-
techniken, Hilfen fiir die zeitliche
Organisation von Unterricht, fiir
die Gestaltung von Aufgaben und
die Bewertung von Leistungen).

Obwohl das Curriculum fiir die
Hochschule entstanden ist, kann es
auch als Grundlage fiir Unter-
richtsplanung und Materialent-
wicklung in der Oberschule sowie
fir den Unterricht auf unter-
schiedlichen sprachlichen Niveaus
(B2 oder B1) dienen: in der italie-
nischen Situation wire nicht nur
eine Anwendung im Bereich des
Deutschunterrichts denkbar und
wiinschenswert, sondern auch eine
Ubertragung auf andere Fremd-
sprachen und weitere nicht-sprach-
liche Unterrichtsfacher. Die Tatsa-
che, dass das Rahmencurriculum
in Rumdnien und in den Balkan-
landern, in der Ukraine und in Li-
tauen auf so groBes Echo stéBt und
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zu der Entwicklung eigener Curri- o
cula fiihrt, zeigt, wie sehr es dem in
unserer globalisierten Welt so aku-
ten Verlangen nach einem Hinter-
grund entspricht, auf dem man den
berufsorientierenden Unterricht
aufbauen kann, um Lernende mit
den Grundlagen auszuriisten, die
ihnen erlauben, Aufgaben als miin-
dige und wverantwortungsvolle
Menschen wahrzunehmen und
sich im Leben als solche zu verhal-
ten und handeln. @
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